lealkudtuk.hu — Adatkezelési Tdjékoztato

1. Bevezetés
A lealkudtuk.hu, mint diszkont ajanlatokat tartalmazé online kereskedelmi szolgaltatas, mely a
http://www.lealkudtuk.hu/ oldalrél érhetd el, a Dante International Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1074
Budapest, Rakdczi Ut 70-72., a tovabbiakban lealkudtuk.hu, (izemeltet, szolgaltato, adatkezel8) 6nalld
szolgaltatasa. Az adatkezel§, magara nézve kotelez6nek ismeri el jelen jogi kzlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy a lealkudtuk.hu szolgaltatasaval kapcsolatos adatkezelése megfelel a jelen
szabdlyzatban és a hatdlyos jogszabalyokban meghatdarozott elvarasoknak.
A lealkudtuk.hu fenntartja magdnak a jogot jelen tdjékoztaté barmikori megvaltoztatasdra; az esetleges
valtozasokrol kell§ id6ben értesiti felhasznaldit.
Amennyiben felhasznaldnknak olyan kérdése lenne, mely jelen kézleménylink alapjan nem egyértelmd, kérjik
irja meg nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését. A lealkudtuk.hu bar elkotelezett a szolgaltatasok
min&ségének a legmagasabb szinten tartasa iranyaban, a rendszer hasznalatabdl eredd esetleges karokért
felel6sséget nem vdllal.
A lealkudtuk.hu elkotelezett partnerei és felhasznal6i személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja tgyfelei informacids dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A lealkudtuk.hu a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantalja.
A lealkudtuk.hu az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket sajat
magaval, mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak
az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal.

2. Definiciék

2.1. személyes adat:

azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely informacid; azonosithaté
az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, killondsen valamely azonosito, példaul név,
szam, helymeghatdarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezs alapjan azonosithatd;

2.2. az érintett hozzajarulasa:

az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelelS tdjékoztatason alapuld és egyértelm kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdGsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

2.4. adatkezel6:

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait
és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére
vonatkozé kiilonds szempontokat az unids vagy a tagdllami jog is meghatarozhatja;

2.5. adatkezelés:

a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely
mivelet vagy mUveletek 0sszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mdédon torténd
hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

2.6. adatfeldolgozé:

az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

2.7. cimzett:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel
a személyes adatot kozlik, figgetlenll attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi
vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
min&silnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelGen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

2.8. harmadik fél:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos
az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelS vagy
adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;



2.9. adatvédelmi incidens:

a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

2.10. az adatkezelés korlatozdsa:

a tarolt személyes adatok megjel6lése jovGbeli kezelésiik korlatozasa céljabadl;

2.11. alnevesités:

a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa
nélkil tébbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik,
feltéve hogy az ilyen tovabbi informacidt kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

2.12. Info tv.:

az informacids 6énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6ld 2011. évi CXII. térvény

2.13. Altaladnos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR:

az Eurdpai Parlament és a Tandacs 2016. aprilis27-i (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelemrdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérél.

3. Alapelvek a lealkudtuk.hu adatkezelése soran

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

e az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl torténé kezeléséhez;
e  az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés, megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges;

e az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt
szlikséges;

e az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhdzott koézhatalmi jogositvany gyakorldsanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szlikséges;

e az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Az Infotv. 6. § (3) bekezdése és a GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan a 16. életévét betdltott kiskoru érintett
hozzajaruldsat tartalmazé jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviselGjének beleegyezése vagy
utdlagos jovahagydsa nem sziikséges, 16. életévet be nem toltott kiskord esetén az érintett hozzajarulasat
tartalmazé jognyilatkozatanak érvényességéhez a gyermek feletti szilGi felligyeletet gyakorlé hozzajaruldsa
szlikséges. A Dante International Kft.-nek nem all médjaban ellenGrizni a hozzajarulast, a felhasznald szavatol
annak helyességéért.

A lealkudtuk.hu a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara
atlathaté madon végzi.

A lealkudtuk.hu a személyes adatok gy(ijtését csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl végzi, azokat
nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté maddon.

A lealkudtuk.hu az adatkezelést annak céljaival 6sszefiiggésben hatarozza meg, és a sziikségesre kell korlatozza.
A Lealkudtuk.hu altal kezelt személyes adatok pontosak, teljesek és iddszerliek, és a lealkudtuk.hu minden
észszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

4. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és idGtartama
A szolgéltatasokon beliil, az érintettel kapcsolatos minden személyes adat kezelése onkéntes hozzajaruldson,
érdekmérlegelési teszttel alatamasztott jogos érdeken, szerzddés teljesitésén vagy jogi kotelezettség



teljesitésén alapul. A személyes adatokat — a jelen tdjékoztatéban egyébként nem jelzett esetben — a
lealkudtuk.hu az tgyfélkapcsolat fennallasdig és a polgari jogi igények érvényesitéséig tarolja.

A lealkudtuk.hu az adatkezelései esetben az aldbbi szempontok alapjan jelen Tajékoztatd ban az aldbbiak
alapjan ad részletes tajékoztatast:

- a személyes adatkezelés célja,

- a személyes adatkezelés jogalapja(i),

- a kezelt személyes adatok kore, és az adatok adattipusai,

- a személyes adatok tarolasanak idétartama (amennyiben eltér a jelen pontban meghatéarozottdl),

- a a személyes adatok cimzettjeinek meghatarozdsa és az esetleges adattovabbitasban a cimzetteket,
- az alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések a személyes adatok védelme érdekében.

4.1. A honlap latogatoinak adatai

A honlapok latogatasa soran a lealkudtuk.hu rogzitheti a felhasznaldk IP cimét, a latogatas idGpontjat és a
megtekintett oldal cimét - technikai okbdl, valamint a felhasznaldi szokasokra vonatkozd statisztikdk készitése
céljabdl. Az adatok kezelésének jogalapja a Lealkudtuk.hu jogos érdeke. Az IP cimek rogzitésének folyamata az
aradnyossag és az adattakarékossag elveivel 6sszhangban kerult kialakitasra. Az érintettek IP cimei anonimizalt,
igy az érintettek magdanszférajanak korlatozasa ardnyos az anonim statisztikak készitésének céljaval.

Az adatokat a szerver egy hdnapig tarolja.

A szolgdltatd a testre szabott kiszolgalds és a honlap miikodésének elGsegitése érdekében a felhasznald
szamitégépén kis adatcsomagot, uUn. cookie-t helyez el. A cookie-krdl sz616 részletes tajékoztatot itt olvashatja.

4.2, Kiils6 szolgaltatok adatfelvétele a honlapon, statisztikdk és elemzések készitése

A lealkudtuk.hu kodjai az izemeltet6tdl figgetlen, kiilsé szerverr6l érkez6 és kiilsd szerverre mutaté
hivatkozdsokat tartalmazhatnak.

Az egyik ilyen kiils6 szerver segiti a honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen
auditalasat. A masik kiils6 szerver a honlapon megjelend hirdetések kiszolgaldsat végzi. Ezen adatok kezelésérdl
az adatkezel6k tudnak részletes felvilagositast nyujtani.

Kilsé szolgaltatok személyes adatokhoz nem férnek hozza, a lealkudtuk.hu kizarélag aggregalt adatok
elérhetGségét biztositja.

A Lealkudtuk.hu a felhasznaldk személyes adatait a szolgaltatasokat és a felhasznaldi élményt javito statisztikak,
elemzések készitésére és informatikai rendszerek fejlesztése céljabdl is felhasznalja.

4.3. Tranzakcidval kapcsolatos adatkezelések

A lealkudtuk.hu oldalon vasarlast a felhasznald kiilon regisztracio nélkil végezhet. A tranzakcio soran az
telefonszama és e-mail cime (tranzakcios adatok).

A tranzakcid lezarasat kovetGen az eladd megkapja a lealkudtuk.hu informatikai rendszerétél a felhasznalé vevé
A tranzakcids adatokat - a tranzakcid bizonyitdsa céljabdl — az lizemeltetd 6 évig tarolja. Az adatok kezelésének
jogalapja a Felek kozotti szerz&dés teljesitése, illetve kiegészits jelleggel a felhasznald jelen tajékoztatdson
alapuld hozzdjdrulasa. A szamlazdasi adatokkal kapcsolatos adatkezelés kotelez6 a szamvitelrél sz616 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig. A szamlazasi adatok kezelésének a jogalapja jogi kotelezettség
teljesitése.

4.4.Dirtekt marketing céli megkeresések kereskedelmi jellegli megkeresések, személyre szabott ajanlatok és
egyéb értesitések, nyereményjatékok szervezése, lebonyolitasa

A lealkudtuk.hu direkt marketing céli megkeresések (igy kiilénosen heti és egyéb rendszerességgel kuldott
altalanos és tematikus hirlevelek, sms tizenetek, DM kiildemények, stb.) Gtjan értesiti ujdonsagairdl, kiemelt
ajanlatokrol, 0] szolgaltatasairodl, fejlesztésérdl azokat a felhasznaldkat, akik direkt marketing céli megkeresés
fogadasahoz kifejezetten hozzajarultak. A lealkudtuk.hu a marketing tevékenységét és a direkt marketing célu


http://www.lealkudtuk.hu/cookie

megkereséseket a felhasznald az alapértelmezés szerint nem kipipalt allapotu, hozzajaruld ablak (checkbox)
kipipalasaval megadott, elGzetes, kifejezett és tdjékoztatason alapuld hozzajaruldsaval végzi.

Az adatbazis a fentieken kivil tartalmazza, hogy a felhasznalé kért-e e-mail hirlevelet vagy sem, és ha kért,
milyen tartalmu hirlevelet kért, hogy hozzajarult-e ahhoz, hogy a lealkudtuk.hu direkt marketing céllal
megkeresse (példaul SMS-ben, valamint e-mail, vagy postai kiildemény utjan.

A lealkudtuk.hu a felhasznalé altal megadott elérhet&ségeken (kiilondsen: postai cim, telefonszam, e-mail cim)
keresheti meg a felhasznaloét: tébbek kdzott e-mail Utjan hirlevéllel, lakcimre kiildott kiildeménnyel,
telefonszamadra kildott SMS Utjan. A megkeresések tartalma a felhasznalok dltal megadott adatok alapjan
eltérd lehet.

A felhasznalé barmikor megtilthatja az egyes tipusu, illetve valamennyi direkt marketing céld megkeresés
(hirlevelek, kiildemény, SMS, stb.) fogadasat a lealkudtuk.hu altal kdzzétett e-mail, kapcsolatfelvételi ponton
keresztll vagy levélcimén, valamint leiratkozhat a tematikus hirlevél szolgaltatasrol a hirlevélben taldlhato
leiratkozé linken keresztil.

Fentieken felll a lealkudtuk.hu rendszere a szolgaltatashoz szorosan kapcsolddo, értesité Gizeneteket kiildhet
vasarlasonként, valamint alkalmanként (rendszeriizenet).

Az adatok esetleges torlését vagy mddositasat az izemeltet6tél lehet kérni. Az adatkezelés jogalapja a
szerz8dés teljesitése és a felhaszndlé 6nkéntes hozzajarulasa.

A lealkudtuk.hu a nyereményjatékok és kampdanyok szervezése céljabdl, illetve soran — a részvételi
szabdlyzatban rogzitett kiilon tdjékoztatason alapuld érintetti hozzajarulds alapjan —is kezelhet személyes
adatokat.

4.5. Kapcsolatfelvétel (Ugyfélszolgalat)

A név, e-mail cim és az lizenet elklldésével a lealkudtuk.hu oldalan taldlhato Urlap segitségével lehet az
Uzemeltet8vel a kapcsolatot felvenni. Az Gizeneteket a lealkudtuk.hu csak rendeltetésszer(ien hasznalja fel, az
Ugy végleges elintézése utan archivalja. Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése.

4.6. Egyéb adatkezelések

E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az Gizemeltet6 az adat felvételekor ad tajékoztatast. Birdsag,
az Gigyész és a nyomozd hatdsag, vagy szabalysértési hatdsag tajékoztatds addsa, személyes adatok kozlése,
atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett megkeresheti az izemeltet6t.

A lealkudtuk.hu a hatdsagok részére, jogszer(i megkeresésiiket teljesitve - amennyiben a hatdsag a pontos célt
és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalésitasahoz elengedhetetleniil sziikséges. Az adatkezelés és az adattovabbitds jogalapja jogi
kotelezettség teljesitése.

5. A személyes adatok taroldasanak médja, az adatkezelés biztonsaga

A lealkudtuk.hu honlapjait kiszolgald szerverek a magas biztonsagi elvarasok teljesitésére alkalmas Invitel
DataCenterben (1108 Budapest, Kozma utca 2.) keriiltek elhelyezésre, az irodai kérnyezetiink pedig biztonsagos
és védett kornyezetben talalhatd az R70 Office Complex irodahazban (1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72).

A lealkudtuk.hu a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkdzoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

e az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A lealkudtuk.hu olyan muszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelelé védelmi
szintet nyujt.

A lealkudtuk.hu az adatkezelés soran meg6rzi



e atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

e asértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és teljességét;

e arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van ra, valéban
hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre dalljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

A lealkudtuk.hu informatikai rendszere és hdalézata egyarant védett a szamitogéppel tamogatott csalas,
kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitdgépes betorések és az
elosztott szolgaltatdsmegtagadast célzé tamadasok ellen. Az Gzemeltet§ a biztonsagrol folyamati, szerverszint(
és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

A Lealkudtuk.hu az informatikai adatok és a kérnyezet megfelel6 adatmentésérél gondoskodik, amit az egyes
adatok meg6rzési ideje alapjan sziikséges paraméterekkel miikodtet, ezaltal az adatok megérzési idén belili
rendelkezésre allasat garantdlja, a megG6rzési id6 lejartaval pedig véglegesen megsemmisiti azokat.

A lealkudtuk.hu az informatikai rendszer és az adatokat tdrolé kérnyezet integritdsat és mikdddéképességét
fejlett monitoring technikakkal ellenérzi, a sziikséges kapacitasokat folyamatosan biztositja.

A lealkudtuk.hu az informatikai kornyezetében tortént eseményeket komplex napldzasi funkcidk alkalmazasaval
rogziti, ezzel is biztositja az esetleges incidensek késébbi felderithet&ségét és jogi erejli bizonyithatdsagat.

A lealkudtuk.hu folyamatosan magas savszélességet biztositd, redundans haldzati kornyezetet alkalmaz a
weboldalaink kiszolgaldsara, mely a fellépé terheléseket biztonsagosan elosztja az eréforrasai kdzott.

A lealkudtuk.hu az informatikai rendszereink katasztréfatlir6 képességét tervezetten biztositja, az izletmenet
folytonossagrol és ezaltal felhasznaldink folyamatos kiszolgalasarol szervezeti és technikai eszkézokkel is magas
szinten gondoskodik.

A lealkudtuk.hu kiemelt prioritdssal gondoskodik az informatikai rendszereinek sértetlenségét is biztositd
biztonsagi javitasok, gyartdi frissitések kontrollalt telepitésérdl, ezzel megel6zve, elkeriilve és kezelve a
sériilékenységek kihasznalasaval torténé hozzaférési vagy karokozasi kisérleteket.

A lealkudtuk.hu az informatikai kérnyezetiinket rendszeresen biztonsagi teszteléssel vizsgalja, a talalt hibakat
vagy gyenge pontokat kijavitja, az informatikai rendszer biztonsagi megerdsitését folyamatos feladatnak tekinti.

A Munkatarsai szamara a titoktartast is magaba foglalé magas biztonsagi elvarasokat fogalmaz meg, melyek
teljestilését rendszeres képzésekkel is biztosita, a bels6 mikodés kapcsan pedig torekszik arra, hogy tervezett és
ellenérzott folyamatokat mikodtessen.

A lealkudtuk.hu a m(kodése soran érzékelt, vagy bejelentett, a személyes adatokat érinté esetleges incidenseket
transzparens maédon, felelGs és szigoru elvek mentén 72 éran belil kivizsgalja.

A lealkudtuk.hu a szolgdltatdsai és informatikai megoldasai fejlesztése soran gondoskodik a beépitett
adatvédelem elvének teljestilésérél, az adatvédelmet mar a tervezési fazisban kiemelt elvarasként kezeli.

Egyuttal a szolgaltato tdjékoztatja a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek,
protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.) figgetlenil sériulékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerzddés vitatdsara, vagy az informacio felfedésére, mddositasara vezetnek. Az
ilyen fenyegetésekt6l megvédendé a szolgaltatd megtesz minden téle elvarhatd évintézkedést. A rendszereket
megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenGrzését is.

6. Az adatkezelS adatai, elérhetdsége
Név: Dante International Kft.
Cim: 1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72.



E-mail: adatvedelem kukac lealkudtuk.hu
Cégjegyzékszam: 01-09-727285

Addszam: 13282156-2-42

7. Adattovabbitasok

A lealkudtuk.hu a felhasznaldk személyes adatait kizarélag a 4.3. pont alapjan tovabbitja az eladdk részére.
Tovabbitott adatok kore: név, szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim, szamlazasi név és cim (ha eltér a megadott

névtdl és szallitasi cimtdl).

8. Jogorvoslati lehetGségek

Az érintett tadjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az Gigyfélszolgalata utjan.

Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését a regisztracional jelzett
maodon, illetve ligyfélszolgalata utjan, az aldbbi elérhet6ségek valamelyikén:

- e-mail-en keresztiil: adatvedelem@Iealkudtuk.hu

- az ugyfélszolgélattal torténd kapcsolatfelvétel: http://www.lealkudtuk.hu/help/contact

- postai Uton: 1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72.

A Lealkudtuk.hu mindent megtesz, hogy a felhasznalé adatkezeléssel kapcsolatos felhasznaldi megkeresésekre,
kérdésekre a lehet6 legrévidebb hatdridén belil, de legfeljebb 25 napon belil vélaszoljon. Amennyiben a
felhaszndlé megkeresésének megvalaszolasahoz — annak bonyolultsaga, terjedelme vagy Osszetettsége okan —
hosszabb vdlaszadasi hataridé sziikséges, errél a lealkudtuk.hu a megkeresés idGigényének megadasaval

tajékoztatja a felhasznalot.

Erintett jog

Meghatarozas

ElGzetes
tajékozodashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefligg6 tényekrdl és
informacidkrdl az adatkezelés megkezdését megelSzGen tajékoztatast kapjon.

e Ennek a jognak a biztositdsa érdekében is hoztuk létre jelen Adatkezelési
Tajékoztatot.

Hozzaféréshez vald jog

A felhasznald kérheti a Dante International Kft-t6l, hogy:
e erGsitse meg személyes adatainak kezelését;

e  biztositson masolati példanyt az adatkezelés targyat képezd szamélyes
adatokhoz;

e nyUjtson tovabbi tajékoztatast személyes adataira vonatkozodan, igy
kiilondsen arra vonatkozdan, hogy milyen adatokkal rendelkezik, az
adatkezelés céljairdl, kivel osztja meg ezeket az adatokat, illetve, hogy
tovabbitja-e ezeket az adatokat kilféldre, tovabba, hogy milyen mdédon védi
ezeket az adatokat, meddig tarolja az adatokat, milyen jogokat élve ezekkel
az adatokkal kapcsoltban, milyen mddon és formaban tud panaszt tenni, és
végiil, hogy honnan szerezte mega felhasznalé adatait, amennyiben az erre
vonatkozd tajékoztatast a jelen pont szerinti értesitést megel6z6en még nem
bocsatottuk a felhaszndld rendelkezésére.

Helyesbitéshez valé jog

A felhasznald kérheti, hogy a Dante International Kft. helyesbitse ill. egészitse ki a
pontatlanul vagy hianyosan szereplé személyes adatait. A tévesen szerepld adat
helyesbitése elStt a Dante International Kft. megvizsgalhatja az érintett adatok
valésagossagat, illetve pontossagat.



http://www.lealkudtuk.hu/help/contact

Torléshez,
elfeledtetéshez vald jog

A felhasznald a személyes adatanak torlését kérheti, abban az esetben

e ha az érintett adat mar nem szikséges az annak begydjtésekor
megfogalmazott adatkezelési célok teljesitéséhez; vagy,

e ha visszavonta hozzajarulasat (amennyiben az adatkezelés hozzajaruldson
alapul); vagy,

e ha atiltakozashoz valé jogat gyakorolja; vagy,
e haaz érintett a személyes adatot jogtalanul kezelték; vagy,
e ha az érintett adat torlését jogszabalyi kotelezettség irja eld.

A felhasznald a személyes adatanak torlésére irdnyuld kérését. A Dante International
Kft. nem koteles teljesiteni, ha személyes adatanak kezelése az aldbbi okokbdl
szlikséges és indokolt:

e  ajogszabdlyi kotelezettségnek valé megfelelés miatt; vagy

e ajogiigények el6terjesztése vagy védelme érdekében. (Id. részletesen 4.3 és
4.9. pontok).

A felsoroltakon kiviil is el6fordulhatnak olyan esetek, amelyek sordn a Dante Kft.
jogosult megtagadni a felhasznald személyes adatainak torlésére vonatkozo torlését.

Adatkezelés
korlatozasara iranyulo
jog

(zarolasi jog)

A felhasznald kérheti, személyes adatainak kezelésének korlatozasat (ti. adatait
zaroldsat), am kizardlag , ha az aldbbiak valamelyike teljesil

e ha vitatja a személyes adatok pontossagat, ennek ellenGrzéséhez sziikséges
idGtartamban,

e ha az adatkezelés jogellenes, de a felhasznalé ellenzi az adatok torlését; vagy,

e ha az érintett adat mar nem szikséges az annak begydjtésekor
megfogalmazott adatkezelési célok teljesitéséhez, de annak torlését bizonyos
jogi igények el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme kizarja; vagy,

e ha tiltakozdshoz valo jogaval élt, és a Dante International Kft. eljarasa
jogszer(iségének vizsgalata még nem zarult le.

Zarolasi jog gyakorldsa esetén személyes adatat tovabbra is jogosullt a Dante
International Kft. hasznalni, amennyiben:

e azerre vonatkozd hozzajaruldast megkapta a felhasznalotél; vagy,

e haazérintett adat hasznélata (megléte) bizonyos jog vagy jogos érdek birdsag
el6tti érvényesitése érdekében sziikséges; vagy

e ha az érintett adat hasznalata (megléte) egy masik természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében sziikséges.

Adatok
szallithatésaganak
biztositasa

,adathordozhatésaghoz
valo jog”

A felhasznalé kérheti a Dante International Kft.-t6l, hogy személyes adatat tagolt,
széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban bocsassa a felhasznald
rendelkezésére, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovaabitsa:

e az adatkezelés kizardlag a felhasznald hozzajarulasaval torténik és a
felhaszndlé  altal kotott megallapoddsban  rogzitett  szerzddéses
felhatalmazason alapul; és

e  az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Tiltakozashoz val6 jog

A felhasznald sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes
adatainak kezelése ellen, amennyiben ugy itéli meg, hogy alapvetd jogai és




szabadsagai Uzleti érdekeinkkel szemben ezt kivanjak meg.

Barmikor, indokolas nélkiil tiltakozhat a felhaszndlé személyes adatainak
direktmarketing-célu kezelése ellen is (ideértve a felhasznaléi profilalkotast is),
amennyiben ez a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolédik mely esetben az adatkezelést
a Dante International Kft. a lehetd leggyorsabban megsziinteti (b6vebben Id. 4.5.
pont).

Az érintett
tdjékoztatasa az
esetleges adatvédelmi
incidensrél

A Dante International Kft. legjobb tudasa szerint és a kockazatokkal aranyosan védi a
felhasznald személyes és mas tipusu adatait, korszer( és megbizhaté informatikai
kornyezetet mikodtet, és kiilonleges gondossaggal valasztja ki egylittmikodé
partnereit. Szabalyozott és felligyelt médon végzi belsé folyamatait annak érdekében,
hogy a személyes adatok kezelése kapcsan a legaprobb hibat, problémat vagy
incidenst is megelGzze, elkeriilje, vagy ha az mégis bekovetkezik, akkor az esetet
detektalja, kivizsgalja és lekezelje.

Ha esetlegesen a személyes adatokat érint6 incidens mégis bizonyitottan
bekovetkezne és valdszinlsithet6en magas kockazattal jarna a felhasznaldk jogaira és
szabadsdgaira nézve, akkor a Dante International Kft. vdllalja, hogy az adatvédelmi
incidensrél az érvényes adatvédelmi elGirasoknak megfelel6 médon és tartalommal,
indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet és az adatvédelmi hatésagot.

Automatizalt
folyamatok
végrehajtasa

Mint adatkezelési alany, a felhaszndlé kérheti, hogy a Dante International Kft.
mentesitse a kizarélag automatizalt folyamatokkal meghozott déntések hatdlya aldl,
de csakis abban az esetben,

e ha azilyen folyamatban meghozott dontés a felhasznaldra nézve joghatdssal
jarna; vagy

e ha hasonldan hatranyos madon, jelentés mértékben érinti a felhasznalét.

A jelen pont szerinti jog nem érvényesithetd, ha az automatizalt déntéshozatal
eredményeként meghozott dontés:

e a felhasznaloval koétendd szerz6dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez
szlikséges; vagy, ha

¢ ha meghozataldt olyan unids vagy tagdllami jog teszi lehet6vé, amely az On
jogainak és szabadsagainak, valamint a jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e haahhoz a felhasznald kifejezett hozzajaruldsat adja.

Panasztételhez vald jog

Adatkezelést érint6 panasszal felligyeleti hatdsagnal, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1534 Budapest, Pf.: 834

Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi jogorvoslathoz
vald jog

a felligyeleti hat6saggal
szemben

az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoval
szemben

A felhaszndlo jogosult birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra vonatkozo,
jogilag kotelezd erejl dontésével szemben, ha az illetékes felligyeleti hatdsag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a
benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

A felligyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

A rendelkezésre allé kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok —
koztlk a felugyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valo, jog — sérelme nélkiil,
minden érintett birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették az e
rendelet szerinti jogait.




